Vilkommen med din anmilan

senast den 10 augusti!
Kontakta:
LRC Lovisa, Lena Husén. 076-146 91 75, lena@lrc-lovisa.se
Karin Berglof Danielsson, karin@marknadsresurs.se
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Kom med i
utvecklingsprogrammet!

Design som kommer att
forandra dig och ditt tjanste-
eller serviceforetag




Ar du sjilv ditt foretags varumirke?
Vill du bli en bittre foretagare?

Nu bérjar utvecklingsprogrammet Till er tjinst. Vi sdker 15-18 kvin-
nor som driver service- och tjansteforetag i Hilsingland i snarlika bran-
scher med privatpersoner eller andra foretag som kund. Du bor ha haft
foretaget minst ett ar. Ar du en av dem?

Vi startar den 24 augusti

Deltagarna bildar tva grupper som kommer att triffas under hosten, en
pa dagtid och en kvillstid. Tillsammans far ni mojlighet att utveckla er
sjilva och era foretag med utgingspunkt fran era kunder.
Erfarenhetsutbytet dr en viktig del. Dirfor dr det betydelsefullt att du dr
oppen och delar med dig i gruppen. Under dessa tillfillen fir du umgas
i en kreativ atmosfir med designproffs, marknadsforingskunniga och
affirsridgivare.

7 triffar — 7 foretagsamma steg

Under utbildningen far du lira dig mer om design och hur firg och
form paverkar dina kunder. Vi tittar ocksd nirmare pd hur du kan kom-
municera ditt erbjudande bittre.

SVID, Stiftelsen Svensk Industridesign, har under flera ar foljt designforetag
och deras kunder och sett hur de har lyckats utveckla sin verksamhet, sitt
varumirke och sig sjilva som individer. Det ir den arbetsmodellen vi kommer
att anvinda i Till er tjdnst.

De sju stegen

1. Introduktion 24 augusti
Genomgang av programmets upp-
lagg — designmetodiken
Att kdpa tjanster
2. Tjéinsteutforande och
Designprocessen 7 september
3. Hur jobba med héillbar utveckling
i tjdnsteforetag? 21 september
Inredning, design och hallbarhet.
4. Delarna som bygger helheten - hur
kommunicera en tjinst? 5 oktober
5. Hur méter vi kunden? Personlig
stil och framtoning 19 oktober
6 Presentationssiitt och hur fir jag
en héillbar framtoning. Hur himtar
jag kraft? 2 november
7 Atgiirds- och marknadsplan — av-
stamp infor framtiden. Utvirdering
16 november

Utéver denna del erbjuds alla en en-
timmas konsultation om marknadsplan.

Mellan samtliga avsnitt arbetar delta-
garna med hemarbetsuppgifter om den
egna verksamheten.

Q@TILLEITJANST

Handledare ir bland andra:

Lars Gustafsson, Industridesigner,
Funkoform

Anna Westberg, scenograf, mm, ohappa

Huvudansvariga ir
Lena Husén, LRC Lovisa
Karin Berglof Danielsson, Marknads-

resurs

Tid och plats:
Eftermiddagsgrupp startar kl 13
Kvillsgrupp startar kl 18.30
Hudiksvall, lokal meddelas senare

Vilkommen
med din anmilan!




